
INFORMATIONSBLATT

SEPA DIRECT DEBIT CORE-VERFAHREN
Das SEPA Direct Debit Core-Verfahren entspricht der bisher in Österreich üblichen Einzugsermächtigung, wie auch für
Private geeignet – dafür ist ein SEPA-Mandat (als Anlage 3a dem Bestellformular angehängt) erforderlich, welches Sie uns
ausstellen. 

SEPA DIRECT DEBIT BUSINESS TO BUSINESS-VERFAHREN
Alternativ bieten wir Ihnen an, für den Einzug unserer fälligen Forderungen das neue europaweit standardisierte finale
SEPA-Firmenlastschrift-Verfahren (SEPA Direct Debit B2B) zu verwenden.

Service Hotline: +43.1.253 01 59-444 
E-Mail: office@digido.at

ZAHLUNGSMODALITÄTEN
Gemäß Punkt XIII.7. unserer AGB sind Ihre an uns zu entrichtenden Entgelte per Einzugsverfahren zu begleichen.

Bei Fragen stehen wir Ihnen gerne zur Verfügung!

Wenn Sie nach dem SEPA Direct Debit Core-Verfahren einziehen lassen möchten, verwenden Sie bitte das als Anlage 3a
dem Bestellformular angehängte, bereits vorausgefüllte SEPA-Lastschriftmandat, prüfen und ergänzen/korrigieren Sie
unbedingt Ihre Daten und schicken es uns – im Original firmenmäßig gefertigt und mit Stempel – zurück.

Die von uns ausgestellte Rechnung gilt auch als fristgerecht erfolgte „Pre-Notification“ Ihnen gegenüber hinsichtlich
Betrag und Fälligkeitsdatum. Zu den vertraglich vereinbarten Terminen ziehen wir die von Ihnen gemeldeten Beträge von
Ihrem Konto ein. Ist der Fälligkeitstag ein Samstag, Sonntag oder Feiertag, gilt der nächstfolgende Geschäftstag als Fällig-
keitstag.

Sie haben dazu die Wahl zwischen dem SEPA Direct Debit Core-Verfahren und dem finalen SEPA Direct Debit Business to
Business-Verfahren.

Das finale SEPA Direct Debit Business to Business-Verfahren ist für den Geschäftsverkehr gedacht, wobei eingezogene
Beträge nicht zurückgerufen werden können (final). Wenn Sie nach dem Finalen Verfahren einziehen lassen möchten, sind
auch dafür die erforderlichen drei Formulare als Anlage 3b dem Bestellformular angehängt. Bitte prüfen und ergänzen/
korrigieren Sie unbedingt Ihre Daten auf diesem SEPA-Firmenlastschrift-Mandat (3-fach), fertigen Sie dieses SEPA-
Firmenlastschrift-Mandat (3-fach) mit Stempel und Ihrer firmenmäßigen Unterschrift, lassen Sie alle Exemplare von Ihrer
Bank gegenzeichnen, ein Exemplar wird Ihre Bank behalten, ein Original senden Sie bitte an uns zurück. 

ACHTUNG: Ein Einzug ist nur möglich, wenn Ihre Bank Ihr Mandat bereits erfasst hat. Vorlaufzeit beachten!

Bitte bedenken Sie daher, dass falsche Daten oder von Ihrer Bank nicht erfasste SEPA-Firmenlastschrift-Mandate sowohl für
Sie als auch für uns zu erheblich erhöhtem Arbeitsaufwand und verspätetem Zahlungseingang führen!

Die von uns ausgestellte Rechnung gilt ab sofort auch als fristgerecht erfolgte „Pre-Notification“ Ihnen gegenüber
hinsichtlich Betrag und Fälligkeitsdatum. Zu den vertraglich vereinbarten Terminen ziehen wir die von Ihnen gemeldeten
Beträge von Ihrem Konto ein. Ist der Fälligkeitstag ein Samstag, Sonntag oder Feiertag, gilt der nächstfolgende Geschäfts-
tag als Fälligkeitstag.
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Mariahilfer Straße 123, 1062 Wien, Österreich
Tel.: +43.1.253 01 59-0, Fax: +43.1.595 35 35
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